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Papowo Biskupie, 16.10.2025 r. 

Gmina Papowo Biskupie 

Papowo Biskupie 128 

86-221 Papowo Biskupie 

NIP 875 148 68 52 

Zapytanie ofertowe 

 

o wartości szacunkowej nieprzekraczającej kwoty 130 000,00 zł, o której mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 

ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 1320), na 

dostawę rozwiązania DLP do ochrony przed wyciekiem danych z licencją bezterminową do Urzędu 

Gminy Papowo Biskupie – 21 licencji z dwuletnim serwisem. 

I. Opis przedmiotu zamówienia: 

Dostawa rozwiązania DLP do ochrony przed wyciekiem danych z licencją bezterminową do 

Urzędu Gminy Papowo Biskupie – 21 licencji z dwuletnim serwisem realizowanego w ramach 

projektu grantowego pn. „Cyberbezpieczny Samorząd’’ zgodnie ze specyfikacją określającą 

minimalne parametry przedmiotu zamówienia: 

1. System operacyjny:  

a) Windows 10 (64-bit) z wszystkimi aktualizacjami zabezpieczającymi, 

b) Windows 11 (64-bit) z wszystkimi aktualizacjami zabezpieczającymi, 

c) MacOS 12 lub nowszy.  

2. Serwer administracyjny musi obsługiwać instalację na systemach: Windows Server 2016 (64-

bit) i nowszych.  

3. Serwer administracyjny musi obsługiwać bazy danych:  

a) MS SQL Server 2016 lub nowsze,  

b) b. MS SQL Express,  

c) c. AzureSQL S3 lub nowsze.  

4. Pomoc i dokumentacja programu dostępne w języku angielskim.  

5. Konsola administracyjna i komunikaty klienta muszą być w języku polskim.  

6. Konsola zarządzająca musi umożliwiać pobranie pliku instalacyjnego agenta.  

7. Serwer administracyjny musi umożliwiać instalację/dezinstalację zdalnego klienta na stacjach 

roboczych.  

8. Reguły DLP muszą być egzekwowane nawet przy braku połączenia między klientem a 

serwerem zarządzającym.  

9. Brak połączenia klienta z serwerem zarządzającym musi umożliwiać lokalne przechowywanie 

informacji i zebranych danych do czasu ponownego połączenia.  

10. Serwer administracyjny musi umożliwiać zarządzanie za pośrednictwem konsoli.  

11. System musi posiadać mechanizm usuwający najstarsze informacje, gdy rozmiar bazy osiągnie 

domyślny limit.  

12. Serwer administracyjny musi automatycznie pobierać aktualizacje definicji kategoryzowania 

stron internetowych, aplikacji i rozszerzeń plików, z opcją wyłączenia automatycznego 

pobierania.  

13. Administrator musi mieć możliwość aby tworzyć, usuwać i konta administratorów  

w konsoli programu.  

14. Administrator musi mieć możliwość przypisywania i odbierania uprawnień do wybranych 

modułów programu, podzielonych na ustawienia (konfiguracja modułu) i logi (wyświetlanie 

logów modułu).  
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15. Serwer musi synchronizować użytkowników i stacje robocze z domeną Active Directory.  

16. Administrator musi móc wymusić synchronizację ustawień i logów między stacją roboczą 

a serwerem w czasie rzeczywistym.  

17. Serwer administracyjny musi umożliwiać ustawienie powiadomień dla użytkownika końcowego 

w przypadku złamania reguł związanych z ochroną DLP, z możliwością dostosowania grafiki, 

adresu e-mail i odnośnika do polityki bezpieczeństwa.  

18. Administrator musi mieć możliwość wykonać audyt stacji roboczych/użytkowników w oparciu 

o różne czynności, takie jak uruchomione aplikacje, podłączone urządzenia, odwiedzane strony 

internetowe, wydrukowane dokumenty, wysyłane i odebrane wiadomości e-mail oraz czynności 

na plikach.  

19. Administrator musi mieć możliwość tworzenia własnych kategorii dla stron internetowych, 

aplikacji i typów plików.  

20. Administrator musi mieć możliwość filtrowania i sortowania zebranych danych.  

21. Serwer musi posiadać możliwość wysyłania alertów, przynajmniej za pośrednictwem 

wiadomości email.  

22. Dashboardy muszą być generowane na podstawie wskazanych stacji roboczych, użytkowników 

lub grup w określonym przedziale czasu.  

23. Serwer administracyjny musi posiadać możliwość połączenia z serwerem SMTP udostępnianym 

przez producenta.  

24. Serwer administracyjny musi umożliwiać wykonywanie zadań kategoryzacji plików, zarówno 

istniejących na stacjach roboczych i zasobach sieciowych, jak i nowo powstałych na bazie już 

skategoryzowanych plików.  

25. Serwer administracyjny musi mieć możliwość kategoryzacji plików wrażliwych na podstawie 

aplikacji, lokalizacji, adresu URL, formatu pliku i zawartości pliku.  

26. Administrator musi mieć możliwość tworzenia kategorii danych dla plików zaszyfrowanych lub 

dla takich gdzie zawartość pliku jest niemożliwa do odczytania.  

27. Dla plików skategoryzowanych, wymagana jest możliwość tworzenia reguł dotyczących 

blokowania i zezwalania na różne operacje, takie jak zapisywanie, przenoszenie, drukowanie, 

wysyłanie pocztą, wysyłanie do chmury, przesyłanie komunikatorami itp.  

28. Serwer administracyjny musi umożliwiać wyszukiwanie i ochronę plików w oparciu o różne 

kryteria, takie jak numery kart kredytowych, numer PESEL, numer dowodu osobistego, numer 

paszportu, numer REGON, NIP, wyrażenia regularne, określone ciągi znaków i numer IBAN.  

29. Weryfikacja zawartości pliku musi odbywać się w czasie rzeczywistym.  

30. Administrator musi mieć możliwość wyszukiwania danych wrażliwych w zasobach lokalnych  

31. Serwer administracyjny musi pozwalać na eksport logów do rozwiązania SIEM.  

32. Konsola musi umożliwiać konfigurację/zmianę domyślnego serwera SMTP.  

33. Konsola webowa musi pozwalać na weryfikację wersji zainstalowanego oprogramowania 

klienta, a także umożliwia aktualizację do nowej wersji lub dezaktywację tego oprogramowania.  

34. System musi ochraniać pocztę e-mail Microsoft 365, sprawdzając każdą wiadomość e-mail 

wysyłaną przez użytkowników Microsoft 365.  

35. System musi ochraniać pliki w Microsoft 365, kontrolując aktywność plików w Microsoft 

SharePoint, Microsoft OneDrive dla Firm i Microsoft Teams.  

36. System musi wykorzystywać mechanizm OCR (optical character recognition), aby wykrywać 

poufne treści w obrazach, zdjęciach i zeskanowanych dokumentach.  
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37. System musi umożliwiać synchronizacji grup bezpieczeństwa z Active Directory na potrzeby 

logowania do konsoli zarządzającej.  

38. System musi umożliwiać administratorowi nadanie użytkownikowi uprzywilejowanego 

dostępu, przez co nie będzie obejmowany politykami przez określony czas – 1 godzinę, 6 

godzin lub do końca dnia.  

39. System musi posiadać możliwość tworzenia polityk dynamicznych, pozwalających na 

dostosowywanie się akcji (takich jak zapisywanie logu, powiadomienie użytkownika, 

blokowanie lub blokowanie z możliwością zastąpienia przez użytkownika) w zależności od 

profilu pracy użytkownika wykonującego daną czynność, gdzie akcja dobierana jest w 

zależności od wyniku systemu uczenia maszynowego.  

40. System musi umożliwiać dostosowanie polityk dynamicznych do dwóch trybów: standardowy 

oraz łagodny. Możliwość taka musi istnieć per użytkownik.  

41. System musi umożliwiać tworzenie raportów na podstawie logów zebranych w układach 

danych z możliwością dostosowania filtrów, użytkowników oraz zakresu czasu objętych 

raportowaniem.  

42. System musi umożliwiać utworzenie raportu, który będzie zawierał podsumowanie stanu 

zabezpieczenia danych wraz z rekomendacjami w formie cyklicznej.  

43. System musi zbierać informacje na temat podłączanych urządzeń do komputera, odwiedzanych 

domen internetowych, ścieżek sieciowych, drukarek lokalnych oraz sieciowych, umożliwiając 

jednocześnie przypisanie takowych wpisów do bezpiecznych lub niezaufanych lokalizacji bez 

potrzeby manualnego wpisywania ścieżek lub numerów seryjnych urządzeń.  

44. Dla każdej z wyżej wymienionych lokalizacji system powinien umożliwiać przypisanie 

indywidualnej polityki dostępu – np. umożliwiając przesyłanie danych do lokalizacji 

oznaczonej jako bezpieczna, jednocześnie blokując wysyłkę do lokalizacji oznaczonej jako 

niezaufana lub nieprzypisana.  

45. System musi umożliwiać audyt operacji wykonywanych przez administratora w obszarze 

konsoli DLP.  

46. System musi umożliwiać podłączenie archiwa logów w formacie plików o rozszerzeniu mdf. 

II. Kody CPV:  

48731000 -1 Pakiety oprogramowania zabezpieczającego pliki 

48732000-8 Pakiety oprogramowania do zabezpieczania danych 

III. Termin wykonania zamówienia. 

Miejsce wykonania zamówienia: Urząd Gminy w Papowie Biskupim. Potwierdzeniem wykonania 

zamówienia jest podpisany protokół dostawy oprogramowania. 

IV. Kryteria wyboru oferty: Cena brutto: 100% - kryterium oznacza najniższą cenę. 

Przyjmuje się, że 1% = 1 pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktów. Ocena oferty w ramach 

niniejszego kryterium - cena brutto: będzie rozpatrywana na podstawie ceny brutto za wykonanie 

przedmiotu zamówienia (całkowitej, łącznej za wykonanie przedmiotu zamówienia), podanej przez 

Wykonawcę w Ofercie. Każda oferta poddana ocenie, odrębnie w każdej części stanowiącej 

przedmiot zamówienia, otrzyma zaokrągloną do dwóch miejsc po przecinku liczbę punktów 

wynikającą ze wzoru: P(x) =Cmin/Cx×100, gdzie: P(x) – liczba punktów otrzymanych przez 

ofertę „x”; Cmin – najniższa cena spośród wszystkich ważnych i nieodrzuconych ofert; Cx – cena 

podana w badanej ofercie badanej „x”. Maksymalna liczba punktów, jaką może uzyskać 

Wykonawca i być przyznana ofercie: 100,00. Obliczając punktację dla poszczególnych ofert, 

Zamawiający zastosuje zaokrąglenie do dwóch miejsc po przecinku. Za najkorzystniejszą uznana 
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zostanie oferta, która uzyska najwyższą łączną liczbę punktów przyznaną wg wzoru wskazanego 

powyżej, odrębnie w ramach poszczególnych części zamówienia. W przypadku, gdy nie da się 

wyłonić oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że minimum dwie oferty mają równą liczbę 

punktów, Zamawiający zastosuje właściwą procedurę określoną w art. 248 ustawy z dnia 11 

września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. 

V. Termin związania ofertą i płatność 

Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni licząc od dnia, w którym upływa dzień na składanie 

ofert. Płatność nastąpi w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy (od dnia skutecznego dostarczenia 

faktury, na podstawie podpisanego przez Strony protokołu odbioru przedmiotu zamówienia). 

VI. Miejsce, sposób i termin składania ofert: 

1. Ofertę cenową z należy przekazać Zamawiającemu na formularzu ofertowym, zgodnie ze 

wzorem stanowiącym Załącznik nr 1, do dnia 22 października 2025 r. 

1) w wersji papierowej w siedzibie Zamawiającego, którym jest Urząd Gminy Papowo 

Biskupie, Papowo Biskupie 128, 86-221 Papowo Biskupie w godzinach funkcjonowania 

– osobiście, posłańcem, za pośrednictwem poczty lub kuriera. Oferty należy umieścić w 

zapieczętowanej lub w inny trwały sposób zabezpieczonej kopercie oznaczonej napisem: 

„Dostawa oprogramowania DLP” 

 lub 

2) drogą elektroniczną na adres: gmina@papowobiskupie.pl w temacie: „Dostawa 

oprogramowania DLP”. 

2. Kompletna oferta musi zawierać:  

1) Formularz oferty; 

2) Pełnomocnictwo, (jeśli dotyczy). 

3. W przypadku dostarczenia oferty do siedziby Zamawiającego, za termin złożenia oferty 

przyjmuje się datę i godzinę wpływu oferty do Urzędu Gminy w Papowie Biskupim na adres 

Zamawiającego. Za datę przekazania oferty przyjmuje się datę ich skutecznego dostarczenia.  

4. Oferta musi zostać sporządzona w języku i złożona w jednej z niżej wymienionych form: 

1) oryginału dokumentu, w przypadku dostarczenia oferty w formie tradycyjnej, tj. 

papierowej; 

2) czytelnego skanu podpisanego dokumentu; 

3) podpisanej elektronicznie: kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem 

osobistym lub podpisem zaufanym pod rygorem nieważności. 

5. Formularz ofertowy musi być podpisany przez osobę/y składającą/ce Ofertę.  

6. Do Oferty należy dostarczyć pełnomocnictwo do podpisania oferty, o ile prawo do podpisania 

oferty nie wynika z innych dokumentów złożonych wraz z ofertą lub ogólnodostępnych baz/ 

rejestrów. Treść pełnomocnictwa powinna jednoznacznie określać czynności, co do 

wykonywania, których pełnomocnik jest upoważniony. 

7. Oferta złożona po terminie oraz niezgodna ze sposobem złożenia określonym w zapytaniu nie 

będzie rozpatrywana. 

VII. Opis sposobu przygotowania ofert: 

Cena oferty musi być kompletna, jednoznaczna i ostateczna. Wykonawca kalkuluje cenę na podstawie 

niniejszego zapytania ofertowego. Oferta powinna zostać złożona na formularzu stanowiącym załącznik 

nr 1 do zapytania i co najmniej zawierać: 

1) Nazwę produktów z podaniem wersji/nazw modułów; 

2) Nazwa, dane teleadresowe oferenta; 
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3) Wartość oferty w złotych polskich (wartość brutto oraz stawkę podatku VAT); 

4) Datę sporządzenia oferty. 

VIII. Badanie i ocena ofert: 

1. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień 

dotyczących treści złożonych ofert, dokumentów lub oświadczeń. 

2. Zamawiający poprawia w ofercie oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe z 

uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek i inne omyłki polegające 

na niezgodności oferty z dokumentacji zamówienia, niepowodujących istotnych zmian w treści 

oferty. 

3. Treść oferty musi odpowiadać treści zapytania ofertowego. 

4. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli: 

1) została złożona po terminie składania ofert; 

2) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów; 

3) jej treść jest niezgodna z warunkami zamówienia; 

4) nie została sporządzona lub przekazana w sposób zgodny z wymaganiami technicznymi 

oraz organizacyjnymi sporządzania lub przekazywania ofert przy użyciu środków 

komunikacji elektronicznej określonymi przez zamawiającego; 

5) zawiera rażąco niską cenę lub koszt w stosunku do przedmiotu zamówienia (w przypadku 

badania określonej przesłanki) 

6) zawiera błędy w obliczeniu ceny lub kosztu; 

7) została złożona w warunkach czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia 

16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 

8) wykonawca w wyznaczonym terminie zakwestionował poprawienie omyłki polegającej 

na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, niepowodującej zmiany w treści 

oferty; 

i) wykonawca nie wyraził pisemnej zgody na przedłużenie terminu związania ofertą; 

9) w stosunku do Wykonawcy zachodzą przesłanki wykluczenia z postępowania na 

podstawie art.  7 ust. 1 w związku z art. 7 ust. 9 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o 

szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 

oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1497 ze 

zm.)1. 

IX. Inne uwarunkowania dot. realizacji przedmiotu zamówienia: 

1. Osoba uprawniona do kontaktów w sprawie oferty: Jarosław Smyczyński,  tel. 665 678 455 

 
1 Zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, zwanej dalej „ustawą”, z postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza się: 
1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 
albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 
3; 
2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o 
przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593, z późn. zm. 8 ) jest osoba wymieniona w 
wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem 
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o 
zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3; 
3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. 
o rachunkowości (Dz. U. z 2023 r. poz. 120 i 295) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i 
rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na 
listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3. 
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2. Zadanie jest przewidziane do realizacji przy współudziale środków zewnętrznych - 

dofinansowania z „Cyberbezpiecznego Samorządu”. 

3. Niniejsze postępowanie prowadzone jest na zasadach opartych na wewnętrznych 

uregulowaniach Zamawiającego. Postępowanie prowadzone jest zgodnie z zasadą 

konkurencyjności i nie podlega przepisom Prawo zamówień publicznych. 

4. Do prowadzonego postępowania nie przysługują Wykonawcom żadne środki ochrony prawnej 

określone w przepisach ustawy Prawo zamówień publicznych tj. odwołanie, skarga. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany zapytania ofertowego przed upływem terminu 

do składania ofert. Wszelkie zmiany treści zapytania ofertowego oraz wyjaśnienia udzielone na 

zapytania Wykonawcy stają się integralną częścią zapytania ofertowego i są wiążące dla 

Wykonawców. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia niniejszego postępowania w każdym 

czasie bez podania uzasadnienia, w tym także pozostawienia postępowania bez wyboru oferty. 

7. Wykonawcy, których oferty nie zostaną wybrane nie mogą zgłaszać żadnych roszczeń 

względem Zamawiającego z tytułu otrzymania zapytania ofertowego oraz przygotowania i 

złożenia oferty na to zapytanie. 

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo (możliwość) do zamieszczenia na stronie internetowej 

prowadzonego postępowania informacji o: złożonych ofertach, wynikach postępowania 

(udzieleniu zamówienia).  

9. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana zostanie powiadomiony pisemnie lub 

telefonicznie o wyborze jego oferty oraz o terminie i miejscu podpisania (zawarcia) umowy 

(zlecenia). Zamawiający nie określa (nie przewiduje) warunków istotnych zmian umowy 

zawartej w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia. Projektowane 

postanowienia umowy będą uwzględniały następujące warunki: 

1) W wypadku niewykonania (w tym nieterminowego wykonania) lub nienależytego 

wykonania umowy Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego 

kary umownej w wysokości 1,50% wartości brutto przedmiotu umowy za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki, licząc od dnia upływu terminu dostawy określonego w umowie 

(zleceniu); 

2) Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy z powodu opóźnienia dostawy powyżej 

14 dni. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną za 

odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego 

stronie – w wysokości 20,00% kwoty wynagrodzenia należnego wykonawcy. 

3) Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu 

wynagrodzenia ustalonego w umowie zawartej z Zamawiającym. 

10. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana uchyla się od podpisania umowy, 

Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert. 
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